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Ibris

Ibris € una comunita terapeutica psichiatrica di tipo 2 compo-
sta da due strutture residenziali: Casa della Rocca e Casa del
Chiostro, piu sub-unita abitative a uno o due posti letto.

E una comunita per utenti gravi con recente storia di malattia
e possibilita riabilitative nel versante lavoro, autonomia abitati-
va e tempo libero.

Il servizio € convenzionato con I'Ente pubblico con modalita di
gestione diretta.

L'Operatore interviene sugli aspetti della riabilitazione e qundi
della cura, agendo nel percorso della malattia dal punto di vi-
sta della risocializzazione, cura del sé e riappropriazione spazio
temporale.

L'ausiliario interviene nella preparazione dei pasti, nell'igiene
della casa e provvede a quanto necessario per il mantenimen-
to di una gestione "familiare" in collaborazione con I'utente,
mantenendo in primo piano gli aspetti squisitamente relaziona-
li.

Il servizio € coordinato da Serenella Banconi

I referenti di mansione sono:

Roberto De Angelis +39.335.74.18.615

Gianfranco Di Matteo +39.335.74.23.710
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Roberto Cretoni
Andrea Sapienza
Tel. servizio +39.0743.40.077

Costo del servizio
L'utenza non deve versare alcuna somma alla Cooperativa I
Cerchio per beneficiare di questo servizio in quanto convenzio-

nato con Ente pubblico.

MISSION

Ibris: Gestisce i servizi rivolti a persone affette da malattia
mentale in stretta collaborazione con i tecnici del Centro di sa-
lute mentale di Spoleto e piu in generale coinvolgendo il mag-
gior numero di soggetti pubblici e privati, dell'Associazionismo
e del volontariato.

Attua percorsi riabilitativi tenendo sempre presente la respon-
sabilita degli Utenti e favorendo percorsi di responsabilizzazio-
ne considerando caratteristiche e tempi propri di ciascuna per-
sona.

Promuove una cultura dei servizi volta alla continua evoluzione
dei processi di riabilitazione e cura, evitando qualsiasi forma di
costrizione o segregazione, prevenendo forme di cronicizzazio-

ne.
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Articola i propri interventi nel territorio di Spoleto favorendo
l'integrazione degli utenti nel tessuto cittadino e affiancandoli
nella promozione dei diritti di cittadinanza che competono ad

ogni persona.

Risorse Umane
Operatori della riabilitazione psico-sociale
Operatori di Ausiliariato Socio-Assistenziale di base
Coordinatore di Servizio

Gestione del servizio
L'orario di Casa del Chiostro € copre le 24 ore tra operatori e
ausiliari.
L 'orario di Casa della Rocca copre 15 ore.
Gli orari degli operatori sono flessibili e modulati a seconda
delle esigenze e dell'organizzazione del servizio.

Dalle 7,30 alle 14,30 intervengono le figure di Ausiliariato.

La valutazione del servizio
L'efficacia dei servizi & monitorata attraverso riunioni di valuta-
zione e controllo che si articolano in:
riunione di équipe tra Coordinatore di servizio e Operatori, con
cadenza quindicinale.

riunioni periodiche con gli utenti.
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riunioni con psichiatra, Assistente Sociale del CSM, Coordinato-
re ed Operatori, con cadenza settimanale.

riunioni di supervisione e formazione con la psichiatra respon-
sabile del servizio e con tutto il personale della Cooperativa,
con cadenza settimanale.

riunione con Gruppo Tecnico e Coordinatore del servizio, con

cadenza mensile.

Strumenti operativi
II servizio dispone di appositi strumenti di gestione operativa
necessari per la programmazione, esecuzione, verifica e mi-
glioramento delle prestazioni:
MOV (modello obiettivo/valutazione)
Diario Giornaliero
Protocollo riunioni
Cartelline utenti
Piani di lavoro
Gestione denaro utenti
Gestione guardaroba
Gestione automezzi
Gestione terapie utenti
Gestione chiavi
Report di servizio
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Scadenzario
L'indicatore del servizio € riferito al numero di inserimenti degli

Utenti in strutture esterne alla rete esistente nel territorio.

La dislocazione del servizio
I servizi sono ubicati nel centro di Spoleto e precisamente:
Casa del Chiostro in Piazzetta della Misericordia, 3.
La struttura ha un ingresso indipendente, € disposta su due
piani ed & dotata di 2 camere doppie, 2 camere singole, 1 cu-
cina, 1 retrocucina, 1 salotto, 1 sala, 2 bagni ed un ampio
giardino.
Casa della Rocca in V. Porta Fuga.
La struttura € composta da 2 camere doppie, 1 camera singo-
la, 2 bagni, 1 ampio salone comprensivo di cucina.
Sempre nel centro storico, a meta strada fra le due strutture,
sono ubicati n. 3 sub-unita abitative
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Villa Elza

Villa Elza € una comunita terapeutica psichiatrica di tipo 1.

La struttura residenziale ospita utenti con una lunga storia di
malattia mentale grave e medio grave.

Il servizio € convenzionato con I'Ente pubblico con modalita di
gestione diretta.

L'Operatore interviene sugli aspetti della riabilitazione e quindi
della cura, agendo nel percorso della malattia dal punto di vi-
sta della risocializzazione, cura del sé e riappropriazione spazio
temporale.

L'ausiliario interviene nella preparazione dei pasti, nell'igiene
della casa e provvede a quanto necessario per il mantenimen-
to di una gestione "familiare" in collaborazione con I'utente,
mantenendo in primo piano gli aspetti relazionali.

Il servizio € coordinato da Serenella Banconi

I referenti di mansione sono:

Roberto De Angelis +39.335.74.18.615

Gianfranco Di Matteo +39.335.74.23.710

Roberto Cretoni

Andrea Sapienza

Tel. servizio +39.0743.44.266
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Costo del servizio
L'utenza non deve versare alcuna somma alla Cooperativa Il
Cerchio per beneficiare di questo servizio in quanto convenzio-

nato con Ente pubblico.

MISSION
Gestisce i servizi rivolti a persone affette da malattia mentale
in stretta collaborazione con i tecnici del Centro di salute men-
tale di Spoleto e piu in generale coinvolgendo il maggior nu-
mero di soggetti pubblici e privati, dell'Associazionismo e del
volontariato.
Attua percorsi riabilitativi tenendo sempre presente la respon-
sabilita degli Utenti e favorendo percorsi di responsabilizzazio-
ne considerando caratteristiche e tempi propri di ciascuna per-
sona.
Promuove una cultura dei servizi volta alla continua evoluzione
dei processi di riabilitazione e cura, evitando qualsiasi forma di
costrizione o segregazione.
Articola i propri interventi nel territorio di Spoleto favorendo
I'integrazione degli utenti nel tessuto cittadino e affiancando le
persone nella promozione dei diritti di cittadinanza che compe-

tono ad ogni persona.
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Risorse Umane
Operatori della riabilitazione psico-sociale
Operatori di Ausiliariato Socio-Assistenziale di base

Coordinatore di servizio

Gestione del servizio
L'orario del servizio degli ausiliari € diviso in turni che coprono
le 24 ore.
Gli Operatori coprono i turni della mattina e del pomeriggio.
Gli orari degli operatori sono flessibili e modulati in base alle

esigenze e all'organizzazione degli utenti.

La valutazione del servizio
L'efficacia dei servizi € monitorata attraverso riunioni di valuta-
zione e controllo che si articolano in:
riunione di équipe tra Coordinatore di servizio e Operatori, con
cadenza quindicinale.
riunioni periodiche con gli utenti.
riunioni con psichiatra, Assistente Sociale del CSM, Coordinato-
re ed Operatori, con cadenza settimanale.
riunioni di supervisione e formazione con la psichiatra respon-
sabile del servizio e con tutto il personale della Cooperativa,

con cadenza settimanale.
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Riunione con Gruppo Tecnico e Coordinatore del servizio, con

cadenza mensile.

Strumenti operativi
II servizio dispone di appositi strumenti di gestione operativa
necessari per la programmazione, esecuzione, verifica e mi-
glioramento delle prestazioni:
MOV (modulo obiettivo/valutazione)
Diario Giornaliero
Protocollo riunioni
Cartelline utenti
Piani di lavoro
Gestione denaro utenti
Gestione guardaroba
Gestione automezzi
Gestione terapie utenti
Gestione chiavi
Report di servizio
Scadenzario
L'indicatore del servizio € riferito al numero di inserimenti degli

Utenti in strutture esterne alla rete esistente nel territorio.
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La dislocazione del servizio
Il servizio € ubicato in una zona centrale del Comune di Spole-
to e precisamente in via delle Terme, 2.
La struttura € disposta su due piani ed € composta da 1 cuci-
na, 1 sala da pranzo, 1 ampio salone, 2 camere doppie, 2 ca-
mere singole, 2 bagni, un ampio parco ed una cantina.
Anche a Villa Elza sono affiancate 2 sub-unita abitative.
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Assistenza domiciliare psichiatrica

E un servizio domiciliare personalizzato rivolto a persone affet-
te da malattia mentale.

Il servizio € rivolto ad utenti in cura presso il Centro di salute
mentale di Spoleto.

I tecnici del Centro di salute mentale autorizzano I'assistenza.
Le prestazioni riguardano l'igiene della persona, l'igiene della
casa, realizzate da personale ausiliario, mentre per quanto ri-
guarda l'aspetto di risocializzazione e di aiuto nel reinserimen-
to sociale interviene I'operatore della riabilitazione psicosociale.
L'aspetto fondamentale del lavoro € comunque sempre orien-
tato alla relazione.

Il servizio e coordinato da Serenella Banconi

I referenti di mansione sono:

Roberto De Angelis +39.335.74.18.615

Gianfranco Di Matteo +39.335.74.23.710

Roberto Cretoni

Andrea Sapienza
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Costo del servizio
L'utenza non deve versare alcuna somma alla Cooperativa Il
Cerchio per beneficiare di questo servizio in quanto convenzio-

nato con Ente pubblico.

Risorse Umane
Operatori della riabilitazione psico-sociale
Operatori di Ausiliariato Socio-Assistenziale di base

Coordinatore. di Servizio

Gestione del servizio
L'orario del servizio si articola dal lunedi alla domenica struttu-
rato in modo da garantire il soddisfacimento delle esigenze
della persona e per permettere di attuare i programmi riabilita-
tivi e di cura concordati con i Tecnici del CSM. Spesso l'orario

delle varie figure professionali si integra.

La valutazione del servizio
L'efficacia dei servizi € monitorata attraverso riunioni di valuta-
zione e controllo che si articolano in:
Riunioni di équipe tra Operatori e Coordinatrice del servizio,
psichiatri e assistente sociale svolte con cadenza quindicinale.
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Strumenti operativi
II servizio dispone di appositi strumenti di gestione operativa
necessari per la programmazione, esecuzione, verifica e mi-
glioramento delle prestazioni:
MOV (modulo obiettivo/valutazione)
Protocollo riunioni
Orario di servizio
L'indicatore del servizio € riferito al numero di inserimenti degli

Utenti in strutture esterne alla rete esistente nel territorio.

La dislocazione del servizio

L'intervento si svolge presso il domicilio degli utenti.
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Unita di Convivenza e Gruppo Appartamento "Casa

Cecchini"

L'Unita di Convivenza e il Gruppo Appartamento conosciuto
meglio come "Casa Cecchini" (sub-unita abitativa) sono strut-
ture residenziali per utenti anziani con una lunga storia di ma-
lattia mentale, con bisogno di assistenza non continuativa nel-
le 24 ore.

I servizi sono convenzionati con I'Ente pubblico con modalita di
gestione mista.

L'ausiliario interviene nella preparazione dei pasti, nell'igiene
personale, nella pulizia della casa e provvede a quanto neces-
sario al mantenimento di una gestione "familiare" con partico-
lare attenzione al coinvolgimento dell'utenza.

Il servizio € coordinato da Serenella Banconi

Referenti di Servizio:

Roberto De Angelis +39.335.74.18.615
Gianfranco Di Matteo +39.335.74.23.710
Tel. servizio +39.0743.48.093

Costo del servizio
L'utenza non deve versare alcuna somma alla Cooperativa Il
Cerchio per beneficiare di questo servizio in quanto convenzio-

nato con Ente pubblico.
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Risorse Umane
Operatori di Ausiliariato Socio-Assistenziale di base

Coordinatore di servizio

Gestione del servizio
L'orario del servizio dell'unita di convivenza si articola in due
turni:
I turno: dalle 8,00 alle 14,00 (dal lunedi al venerdi, festivi e
prefestivi)
IT turno: dalle 13,30 alle 19,30 (dal lunedi al venerdi)
L'orario di servizio del gruppo appartamento € svolto per alcu-
ne ore al giorno dal lunedi al sabato in orari concordati a se-

condo delle varie esigenze degli utenti.

La valutazione del servizio
L'efficacia dei servizi & monitorata attraverso riunioni di valuta-
zione e controllo che si articolano in:
riunioni d'équipe tra Coordinatore di servizio, Referente di
mansione e Ausiliari, con cadenza mensile
riunione con Assistente Sociale, Psichiatra del CSM, infermieri
referenti, utenti e personale della Cooperativa, con cadenza

quindicinale
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riunioni di supervisione con Psichiatra responsabile del servi-
zio, Assistente Sociale e personale della Cooperativa, infermieri

referenti, con cadenza quindicinale.

Strumenti operativi
II servizio dispone di appositi strumenti di gestione operativa
necessari per la programmazione, esecuzione, verifica e mi-
glioramento delle prestazioni:
MOV (modulo obiettivo/valutazione)
Diario Giornaliero
Protocollo riunioni
Piani di lavoro
Report di servizio
L'indicatore del servizio € riferito al numero di inserimenti degli

Utenti in strutture esterne alla rete esistente nel territorio.

La dislocazione del servizio
Il servizio Unita di Convivenza & ubicato nel Comune di Spoleto
e precisamente in via G. Marconi, 102.
La struttura, circondata da un ampio giardino, si eleva su due
piani:
piano terra: dispone di 2 camere, un bagno, 1 ampio salone.
Adiacente al piano terra insiste un piccolo appartamento indi-
pendente dotato di 1 camera, 1 cucina ed 1 bagno.

17



COOPERATIVA IL CERCHIO — CARTA DEI SERVIZI 2006 area salute mentale

II piano superiore: dispone di 3 camere, 2 bagni, 1 cucina, 1
dispensa, 1 spogliatoio per il personale, 1 sala da pranzo.

Il gruppo appartamento Casa Cecchini (sub-unita abitativa) €
ubicato in Viale Trento e Trieste.
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